Szczegdtowy Cennik
Ustug telekomunikacyjnych

Obowigzuje od 15.05.2025 roku.
Dotyczy umoéw podpisanych do 10.09.2021 roku.

1. Oplaty aktywacyjne (jednorazowe)

Tabela 1.
Oplata Oplata
Rodzaj oplaty umowa zawarta umowa zawarta
- nacczas nieokre$lony na czas 24 miesiecy
Przytaczenie do sieci telekomunikacyjnej (aktywacja) INTERNET MOBILNY Extra GSM Karta SIM 749,00 zt 29,99 7zt
Przylaczenie do sieci telekomunikacyjnej (aktywacja) TELEFONIA KOMORKOWA Extra GSM karta SIM 601,90 zt 29,00 zt

Tabela 2. Cennik optat dla ustugi Telefonia komorkowa Extra GSM

EXTRA GSM
OPLATA STAWKI
ABONAMENTOWA
PLAN TARYFOWY St feA INTERNET .
PRZY UMOWIE KOMORKOWE | STACIJONARNE SMS MMS
ZAWARTEJ NA 24
MIESIACE
SoLo 3 GB NA TERENIE POLSKI
STANDARDOWY 24,90 zL 7,25 GB W ROAMINGU BEZ LIMITU 0,22 71 0,20 zr 0,50 zt. /100 kB
1 KARTA SIM W STREFIE EEA
S50 7 GB NA TERENIE POLSKI
29,90 zr. 8,70 GB w ROAMINGU BEZ LIMITU BEZ LIMITU BEZ LIMITU 0,50 zx. /100 kKB
OPTYRALNNY W STREFIE EEA
SoLo 10 GB NA TERENIE POLSKI
39,90 zr. 11,60 GB W ROAMINGU BEZ LIMITU BEZ LIMITU BEZ LIMITU BEZ LIMITU
KOMFORTOWY W STREFIE EEA
DuET A TERENIE PoLSK
STANDARDOWY 44,90 zr. 13,05 GB W ROAMINGU BEZ LIMITU BEZ LIMITU 0,20 zr. 0,50 z£. /100 kKB
2 KARTY SIM W STREFIE EEA
10 GB (3GB + 7 GB)
DUET NA TERENIE POLSKI
T 54,90 zr. 15,95 GB W ROAMINGU BEZ LIMITU BEZ LIMITU BEZ LIMITU 0,50 z£. /100 kKB
W STREFIE EEA
20 GB (10 GB + 10 GB)
DUET NA TERENIE POLSKI
KOMFORTOWY 74,90 zv. 21.75 GB W ROAMINGU BEZ LIMITU BEZ LIMITU BEZ LIMITU BEZ LIMITU
W STREFIE EEA
e
STANDARDOWY 54,90 zr. 15,95 GB W ROAMINGU BEZ LIMITU 0,22 z1. 0,20 zr. 0,50 z£. /100 kKB
3 KARTY SIM W STREFIE EEA
15 GB (1 GB+7 GB+7 GB)
RobpzINA NA TERENIE POLSKI
OPTYMALNY 69,90 zr. 2030 GB W ROAMINGU BEZ LIMITU BEZ LIMITU 0,20 zr. 0,50 z£. /100 kB
W STREFIE EEA
30 GB (10 GB+10 GB+10 GB)
RobpzINA NA TERENIE POLSKI
KOMEORTOWY 89,90 zr. R e NG BEZ LIMITU BEZ LIMITU BEZ LIMITU 0,50 zt. /100 kB
W STREFIE EEA
45 GB (15 GB+15 GB+15 GB)
RoDzINA NA TERENIE POLSKI
NO LIMIT ALL 109,90 zr. 31.90 GB W ROAMINGU BEZ LIMITU BEZ LIMITU BEZ LIMITU BEZ LIMITU
W STREFIE EEA

Wszystkie podane ceny sa cenami brutto.



RoODZINA +

4 KARTY SIM 128,90 zv

DODATKOWA KARTA SIM | KOLEINE ZA JEDYNE 20 Zt. / MIESIECZNIE

Stawki - optata za potaczenia do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych oraz krajowe SMS/MMS
* Abonament tymczasowy - optata miesi¢czna 1,00 zt do czasu przeniesienia numeru krajowego - (maksymalnie 3 miesigce).

Tabela 3. Cennik optat abonamentowych miesi¢cznych dla ustugi Internetu Mobilnego Extra GSM (Pakiety Danych )

Umowa na czas nieokreslony

Umowa na 12 miesiecy

Umowa na 24 miesigce

Plan taryfowy

NAZWA Oplat Wartosé Oplat Wartos¢ Oplat Wartos¢
ABONAMENTU plata udzielonej ulgi plata udzielonej ulgi plata udzielonej ulgi
Abonament 2 GB 7 kartg SIM 39,90 zt 0,00 zt 19,90 zt 20,00 zt 14,90 zt 25,00 zt
Abonament 5 GB 2 karta SIM 44,90 zt 0,00 zt 24,90 zt 20,00 zt 19,90 zt 25,00 zt
Abonament 10 GB  kartg SIM 49,90 zt 0,00 zt 29,90 zt 20,00 zt 24,90 zt 25,00 zt
Abonament 30 GB 7 Karta SIM 69,90 zt 0,00 zt 49,90 zt 20,00 zt 44,90 zt 25,00 zt
Abonament 50 GB 7 kart SIM 79,90 zt 0,00 zt 59,90 zt 20,00 zt 54,90 zt 25,00 zt
Abonament 80 GB 7 kartg SIM 94,90 zt 0,00 zt 74,90 zt 20,00 zt 69,90 zt 25,00 zt
Abonament 100 GB 7 karta SIM 109,90 zt 0,00 zt 89,90 zt 20,00 zt 79,90 zt 30,00 zt
Pakiet nocny 100 GB 15,00 zt 0,00 zt 10,00 zt 5,00 zt 5,00 zt 10,00 zt
(od godz. 1:00 do godz.08:00)
INTERNET MOBILNY (przy zakupie innej ustugi ExtraGSM)
Pakiet 300 GB
Abonament 100 GB + 200 GB (noc) 109,90 zt 0,00 zt 84,90 zt 25,00 zt 69,90 zt 40,00
z kartg SIM

DOLADOWANIE INTERNETU 1 GB - 5,00 zt
DOLADOWANIE INTERNETU 3 GB - 12,00 zi

2.Polaczenia o podwyzszonej oplacie dla Telefonii komérkowej Extra GSM
Tabela 4. Dostep do serwisow rozrywkowych i informacyjnych

Zakres numerow

Optata za 1 min potaczenia

605 705 XXX 2,30 zt
605 706 XXX 2,46 71
605 707 XXX 2,58 71
605 708 XXX 4,25 71
605 709 XXX 4,92 71
*70y 0,61 zt
*71y 1,23 7t
*72y 2,46 71t
*73y 3,69 zI
*74y 4,92 7t
*75y 6,15 I
*76y 7,38 71
*77y 8,61 zI
*78y 9,84 71
*79y 11,07 zt

Wszystkie podane ceny sa cenami brutto.




X - dowolna cyfra z zakresu 0 -9 vy - dowolny ciag cyfr z zakresu 0 - 9

Za potaczenia na numery 605 705 XXX do 605 709 XXX naliczana jest optata za kazde rozpoczete 30 sekund.

Za potaczenia na numery *70y do *74y naliczana jest optata za kazde rozpoczgte 60 sekund.

Za potaczenia na numery *75y do *79y naliczana jest optata za kazde rozpoczgte 30 sekund.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tre§¢ serwisow dostepnych pod numerami specjalnymi. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za czasowy badz staly brak
mozliwosci potaczenia z numerami specjalnymi wynikajacy z przyczyn niezaleznych od Operatora lub podmiotow dziatajacych na jego zlecenie.

Tabela 5 . Dostep do numeréw niegeograficznych.

Numer zaczynajacy si¢ od cyfr Optata za minutg potaczenia sposob naliczania optat
70x1y 0,36 zt za kazde rozpoczete 60 sekund
70x2y 1,29 71 za kazde rozpoczgte 60 sekund
70x3y 2,07 zt za kazde rozpoczgte 60 sekund
70x4y 2,58 71 za kazde rozpoczete 60 sekund
70x5y 3,69 z1 za kazde rozpoczgte 60 sekund
70x6y 4,25 71 za kazde rozpoczete 60 sekund
70X7y 4,92 7t za kazde rozpoczete 60 sekund
70x8y 7,68 zt za kazde rozpoczete 60 sekund
70x9y 9,98 zt jednorazowo za cate polaczenie
704 Oy 0,71 zt jednorazowo za cate potaczenie
704 1y 1,42 zt jednorazowo za cate polaczenie
704 2y 2,49 7zt jednorazowo za cate potaczenie
704 3y 3,92 zt jednorazowo za cate polaczenie
704 4y 4,99 7t jednorazowo za cate potaczenie
704 5y 6,42 71 jednorazowo za cate polaczenie
704 6y 9,98 71 jednorazowo za cate polaczenie
704 7y 12,48 7zt jednorazowo za cate polaczenie

y - dowolny ciag 5 cyfr z zakresu 0 do 9

X - dowolna cyfra z zakresu 0 do 9 z wylaczeniem cyfry 4

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ serwisow dostepnych pod numerami specjalnymi. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za czasowy badz
staty brak mozliwo$ci potaczenia z numerami specjalnymi wynikajacy z przyczyn niezaleznych od Operatora lub podmiotéw dziatajacych na jego zlecenie.

3. SMS i MMS Premium

Wystanie wiadomos$ci SMS na numer specjalny zawsze powoduje naliczenie optaty zgodnej z Cennikiem. Oplata naliczana jest poza Abonamentem i pobierana jest
niezaleznie od tresci wysytanej wiadomosci i rodzaju serwisu przypisanego do danego numeru.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ serwisow dostepnych pod numerami specjalnymi. Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za czasowy badz staty brak
mozliwosci wysytania wiadomosci SMS na numery specjalne wynikajacy z przyczyn niezaleznych od Operatora lub podmiotéw dziatajacych na jego zlecenie

Tabela 6. Optaty za SMS Premium

; Numer / Zakres
Numer / Zakres numerow

SMS Premium Optata numerév_v SMS Optata
Premium
80000 - 80999 bezplatnie 92000 - 92099 24,60 zt
8000 - 8099 bezptatnie 92100 - 92199 25,83 zt
81000 - 81099 0,12 zt 92200 - 92299 27,06 zt
81500 - 81599 0,18 zt 92300 - 92399 28,29 zt
82000 - 82099 0,25 zt 92400 - 92499 29,52 7k
82500 - 82599 0,31 zt 92500 - 92599 30,75 zt
83000 - 83099 0,37 zt 92600 - 92699 31,98 zt
83500 - 83599 0,43 zt 92700 - 92799 33,21 zt
84000 - 84099 0,49 zt 92800 - 92899 34,44 7t
84500 - 84599 0,55 zt 92900 - 92999 35,67 zt
85000 - 85099 0,62 zt 93000 - 93099 36,90 zt
7000 - 7099 0.62 zk 93100 - 93199 38,13 zt
70000 - 70999 93200 - 93299 39,36 zt

Wszystkie podane ceny sa cenami brutto.



7100 - 7199 123 71 93300 - 93399 40,59 zt
71000 - 71999 93400 - 93499 41,82 zt
7200 - 7299 2.46 74 93500 - 93599 43,05 zt
72000 - 72999 93600 - 93699 44,28 zt
7300 - 7399 3.69 2t 93700 - 93799 45,51 zt
73000 - 73999 93800 - 93899 46,74 zt
7400 - 7499 4,92 7t 93900 - 93999 47,97 zt
74000 - 74999 94000 - 94099 49,20 zt
7500 - 7599 6.15 2t 94100 - 94199 50,43 zt
75000 - 75999 94200 - 94299 51,66 zt
7600 - 7699 738 2 94300 - 94399 52,89 zt
76000 - 76999 94400 - 94499 54,12 7t
7700 - 7799 8.61 7k 94500 - 94599 55,35zt
77000 - 77999 94600 - 94699 56,58 zi
7800 - 7899 9.84 71 94700 - 94799 57,81 zt
78000 - 78999 94800 - 94899 59,04 zt
7900 - 7999 11,07 4 94900 - 94999 60,27 zt
79000 - 79999 95000 - 95099 61,50 zt
91000 - 91099 12,30 zt 95100 - 95199 62,73 zt
91100 - 91199 13,53 zt 95200 - 95299 63,96 zt
91200 - 91299 14,76 z 95300 - 95399 65,19 zt
91300 - 91399 15,99 zt 95400 - 95499 66,42 zt
91400 - 91499 17,22 7 95500 - 95599 67,65 zt
91500 - 91599 18,45 zt 95600 - 95699 68,88 zt
91600 - 91699 19,68 zt 95700 - 95799 70,11 zt
91700 - 91799 20,91 zt 95800 - 95899 71,34 zt
91800 - 91899 22,14 zt 95900 - 95999 72,57 zt
91900 - 91999 23,37 z 96000 - 96099 73,80 zt

Tabela 7. Optaty za MMS Premium

Numer / Zakres numerow

MMS Premium

Numer / Zakres
numeréw MMS
Premium

2400-2414 0,06 zt 910000 - 910999 12,30 zt
900000 - 900999 0,62 zt 911000 - 911999 13,53 zt
901000 - 901999 1,23 z} 912000 - 912999 14,76 zt
902000 - 902999 2,46 zt 913000 - 913999 15,99 zt
903000 - 903999 3,69 z 914000 - 914999 17,22 7t
904000 - 904999 4,92 zt 915000 - 915999 18,45 zt
905000 - 905999 6,15 z1 916000 - 916999 19,68 zt
906000 - 906999 7,38 7 917000 - 917999 20,91 zt
907000 - 907999 8,61 zt 918000 - 918999 22,14 zt
908000 - 908999 9,84 zt 919000 - 919999 23,37 zt
909000 - 909999 9,00 zt 920000 - 920999 24,60 zt

Wszystkie podane ceny sa cenami brutto.

Oplata za kazde rozpoczgte 100 kB transmisji danych




Tabela 8. Optaty za Zwrotny SMS lub MMS Premium

Numer / Zakres numeréw SMS lub MMS Numer / Zakres numerow
Premium SMS lub MMS Premium
od 50100 do 50199 0,01 zt od 60500 do 60599 6,15 zt
od 50200 do 50299 0,02 zt od 60600 do 60699 7,38 zt
od 50300 do 50399 0,04 zt od 60700 do 60799 8,61 z
od 50400 do 50499 0,05 zt od 60800 do 60899 9,84 7t
od 50500 do 50599 0,06 zt od 60900 do 60999 11,07 zt
od 50600 do 50699 0,07 zt od 61000 do 61099 12,30 zt
od 50700 do 50799 0,09 zt 0d 61100 do 61199 13,53 zt
od 50800 do 50899 0,10 zt od 61200 do 61299 14,76 zt
od 50900 do 50999 0,11 zt od 61300 do 61399 15,99 zt
od 51000 do 51099 0,12 zt od 61400 do 61499 17,22 zk
od 52000 do 52099 0,25 zt od 61500 do 61599 18,45 zt
od 53000 do 53099 0,37 z od 61600 do 61699 19,68 zt
od 54000 do 54099 0,49 zt od 61700 do 61799 20,91 zt
od 55000 do 55099 0,62 zt od 61800 do 61899 22,14 7t
od 56000 do 56099 0,74 z od 61900 do 61999 23,37 zt
od 57000 do 57099 0,86 zt od 62000 do 62099 24,60 zt
od 59000 do 59099 1,11 zt od 62100 do 62199 25,83 71
od 60100 do 60199 1,23 zt od 62200 do 62299 27,06 zt
od 60200 do 60299 2,46 zt od 62300 do 62399 28,29 71
od 60300 do 60399 3,69 zt od 62400 do 62499 29,52 zt
od 60400 do 60499 4,92 7t od 62500 do 62599 30,75 zt

Optata : SMS za szt., MMS za kazde rozpoczete 100 KB transmisji danych
Wystanie wiadomosci na numer Zwrotny SMS Premium, MMS Premium jest bezptatne.

4. Polaczenia mi¢dzynarodowe i wiadomosci SMS i MMS miedzynarodowe.
Tabela 9. Potgczenia miedzynarodowe
Numer Grupy

Panstw Potaczenia Potaczenia
stacjonarne komoérkowe
(Strefa)
Austria, Belgia, Bulgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia,
Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, 0.98 71 0.98 71
EEA Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, Lotwa, Majotta, Malta, ! '

Martynika, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja,
Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wlochy.

0 Chiny, Indie, Kanada, Stany Zjednoczone Ameryki Péinocnej, Wietnam, 1,11 zt 2,21 7k

Albania, Algieria, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Bialoru$, Bosnia
i Hercegowina, Gruzja, Serbia i Czarnogora, Kazachstan, Kirgistan, Libia, 2.09 7k 291 41
1 Macedonia, Maroko, Motdawia, Monako, Owcze (Wyspy), Rosja, San Marino, i !
Szwajcaria, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan,
Watykan.

Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala,

Hawaje, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty Arabskie. 4,92 zt 4,92 7t

Wszystkie podane ceny sa cenami brutto.



Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia
Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso,
Burundi, Chile, Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana,
Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy
(Malwiny), Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam,
Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Roéwnikowa, Haiti, Honduras,
Hongkong, Indonezja, Irak, Iran, lzrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania,
Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory,
Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea Poludniowa, Koreanska Rep.
Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia,
Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany (Wyspy), 8.61 z 8.61 zt
3 Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, i '
Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,
Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan,
Palau, Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja
Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykanska,
Rwanda, Saint Kitts i Nevis (Wyspy), Saint Lucia (Wyspa), Saint Vincent i
Grenadyny (Wyspa), Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykanskie,
Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan,
Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny (Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw.
Tomasza i Ksigzyca (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni,
Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda,
Urugwaj, Wallis i Futuna, Wniebowstapienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci
Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka (Wyspy), Zimbabwe.

Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej w 49,20 zt 49,20 zt
niniejszej tabeli.

Tabela 10. Potaczenia sms i mms migdzynarodowe

SMS i MMS Miedzynarodowy Stawka [PLN]
Optata za wystanie jednej wiadomosci SMS miedzynarodowy (kraje Unii Europejskiej, Norwegia, 0312
Islandia, Liechtenstein) !
Optata za wyslanie jednej wiadomosci SMS miedzynarodowy (pozostate kraje $wiata) 0,86 zt
Optata za wystanie wiadomo$ci MMS mig¢dzynarodowy (bez wzgledu na strefe migdzynarodowa)
. S 4,67 zt
- oplata za kazde rozpoczete 100 kB transmisji danych

5. Polaczenia, wiadomos$ci SMS i MMS oraz Transmisja Danych w roamingu mi¢dzynarodowym
Tabela 11. Podziat krajow na strefy potaczen roamingowych.

Numer Grupy
Panstw

(Strefa)

Austria, Belgia, Bulgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja,
Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg,

HEs Lotwa, Majotta, Malta, Martynika, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia,
Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy.
0 Monako, San Marino, Watykan

Albania, Algieria, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Bialoru$, Bosnia i Hercegowina, Czarnogoéra, Gruzja,
1 Kazachstan, Kirgistan, Libia, Macedonia, Maroko, Moldawia, Owcze (Wyspy), Rosja, Serbia, Szwajcaria,
Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan.

Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Portoryko,
Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki Potnocnej, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty Arabskie.

Wszystkie podane ceny sa cenami brutto.



Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba,
Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia,
Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana,
Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny, Gambia,
Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras,
Hongkong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza,
Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea
Potudniowa, Koreanska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia,
Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany (Wyspy), Marshalla (Wyspy), Mauretania,
Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger,
Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palau, Palestyna,
Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki,
Republika Srodkowo-Afrykanska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis (Wyspy), Saint Lucia (Wyspa), Saint Vincent i
Grenadyny (Wyspa), Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal,
Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny (Wyspa), Sw. Piotra i
Mikelona (Wyspy), Sw. Tomasza i Ksiezyca (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo,
Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam,
Whniebowstapienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka (Wyspy),
Zimbabwe.

Pozostate kraje $wiata, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne, niewymienione w niniejszej tabeli.

Tabela 12. Optaty za potaczenia wychodzace w roamingu migdzynarodowym.

A

Strefa zalogowania
Abonenta

C 020 O ) O1rcgo Q) C O C
EEA 0 1 2 3 4
Oplata jak 0,52 zt 7,38 7t 11,49 7t 15,33 zt 61,50 zt
EEA w Polsce ’ ’ > > >
0 0,52 zt 0,52 zt 7,38 zt 11,49 zt 1533 zt 61,50 zt
1 7,38 zt 7,38 zt 7,38 zt 11,49 zt 1533 zt 61,50 zt
2 11,49 7t 11,49 zt 11,49 7t 11,49 7t 1533 zt 61,50 zt
3 15,33 zt 15,33 zt 15,33 zt 1533 7t 1533 7t 61,50 7t
4 61,50 zt 61,50 zt 61,50 zt 61,50 7t 61,50 7t 61,50 7t

Opfata jak w Polsce — stawki opfat za ushugi zgodnie z cennikiem potaczefi krajowych w danym planie taryfowym

Tabela 13. Optaty za polaczenia przychodzace w roamingu migdzynarodowym.

Potaczenia Gtosowe Przychodzace w Roamingu Migdzynarodowym Stawka [PLN/min.]
do Abonenta zalogowanego w Strefie EEA bezptatnie
do Abonenta zalogowanego w Strefie 0 0,06 zt
do Abonenta zalogowanego w Strefie 1 7,38 zt
do Abonenta zalogowanego w Strefie 2 11,49 z
do Abonenta zalogowanego w Strefie 3 15,33 zt
do Abonenta zalogowanego w Strefie 4 61,50 zt

Tabela 14. Podziat krajow na strefy SMS i MMS oraz Transmisji Danych roamingowych.

Numer Grupy
Panstw

Kraj

(Strefa)

EEA

Austria, Belgia, Bulgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar,
Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa,
Luksemburg, Lotwa, Majotta, Malta, Martynika, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia,
Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wlochy.

Monako, San Marino, Watykan

Pozostate kraje §wiata

Wszystkie podane ceny sa cenami brutto.




Tabela 15. Optaty za SMS wychodzgcy w roamingu miedzynarodowym.

CENA za SMS Strefa zalogowani uzytkownika, do ktérego wysytany jest SMS
Polska EEA 0 1
. EEA Optata jak w Polsce 0,33 zt 1,07 zt
Strefa zalogowania Abonenta Pl
0 0,33zt 0,33 zt 0,33 zt 1,07 zt
1 2,39 zt 3,20 zi 3,20 zt 3,20 zt
Optata jak w Polsce — stawki optat za ustugi zgodnie z cennikiem polaczen krajowych w danym planie taryfowym
Tabela 16. Optaty za MMS wychodzacy w roamingu migdzynarodowym.
CENA za MMS Strefa zalogowani uzytkownika,
(za kazde rozpoczete 100 kB) do ktorego wysytany jest MMS
Polska EEA 0 1
EEA Optata jak w Polsce 5,19 zt 5,19 zt
Strefa zalogowania Abonenta
0 0,48 zt 0,48 zt 5,19 zt 5,19 zt
1 6,27 zt 10,82 zt 10,82 zt 10,82 zt

Optata jak w Polsce — stawki optlat za ustugi zgodnie z cennikiem potaczen krajowych w danym planie taryfowym

Tabela 17. Optaty za SMS przychodzacy w roamingu miedzynarodowym.
SMS przychodzace ‘ bezptatnie ‘

Tabela 18. Optaty za MMS przychodzacy w roamingu miedzynarodowym.

MMS Przychodzace w Roamingu Migdzynarodowym Stawka [PLN]
do Abonenta zalogowanego w Strefie EEA bezptatnie -

026 Stawka za 1 MB w
do Abonenta zalogowanego w Strefie 0 ' przeliczeniu na kazdy
1 kB transmisji danych

6.15 Stawka za kazde
do Abonenta zalogowanego w Strefie 1 ' rozpoczete 100 kB
transmisji danych

Tabela 19. Optaty za SMS Premium w roamingu miedzynarodowym.

‘ koszt SMS Premium w kraju

koszt SMS Premium w Kkraju

‘ 2,46 + koszt SMS Premium w kraju

Tabela 20. Optaty za MMS Premium w roamingu mi¢dzynarodowym.

EEA

koszt MMS Premium w kraju za kazde rozpoczete 100 KB transmisji danych

koszt MMS Premium w kraju za kazde rozpoczete 100 KB transmisji danych

6,15 + koszt MMS Premium w kraju za kazde rozpoczete 100 kB transmisji danych

Wszystkie podane ceny sa cenami brutto.



Tabela 21. Optaty za Transmisj¢ Danych w roamingu mi¢dzynarodowym.
Pakietowa Transmisja Danych w Roamingu
Miedzynarodowym do/od Abonenta Koficowego znajdujacego Stawka rozliczeniowa

si¢ w danym kraju

Optfata jak w Polsce z uwzglednieniem
odpowiedniego dla danego planu
taryfowego limitu danych (Limit GB).
Po przekroczeniu limitu 6,88 zi

Stawka za 1 GB
w przeliczeniu na kazdy
1 kB transmisji danych

Abonent zalogowany w Strefie EEA

Stawka za 1 MB
Abonent zalogowany w Strefie 0 0,26 zt w przeliczeniu na kazdy
1 kB transmisji danych

Stawka za kazde
Abonent zalogowany w Strefie 1 6,15 zt rozpoczete 100 kB
transmisji danych

Zakres ushug oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego. Jako$¢ ustug telekomunikacyjnych §wiadczonych
W roamingu moze rézni¢ si¢ od jakos$ci w naszej sieci i nie zalezy od nas. Predko$¢ przesytania danych w roamingu w zwiazku z korzystaniem
z ustug dostgpu do Internetu zalezy miedzy innymi od : obcigzenia stacji nadawczej partnera roamingowego, sily odbieranego sygnatu stacji
nadawczej, technologii stosowanej przez partnera roamingowego, warunkow atmosferycznych, topografii terenu czy tez maksymalnych predkosci
dostepnych w urzadzeniach Abonenta. W zwiazku z tym, przy korzystaniu z ustug w roamingu, osiagane Szacunkowe maksymalne predkosci
pobierania i wysylania danych moga rézni¢ si¢ od wartosci podawanych w zalacznikach dotaczanych do umowy. Nie stosujemy mechanizméow
pogarszajacych jako$¢ ustug w roamingu w sieciach naszych partneréw roamingowych, w szczegoélnosci w zakresie przepustowosci transmisji
danych, dostepnych technologii oraz zasiegu sieci.

6 . Cennik uslug dodatkowych.
Tabela 22. Ustugi serwisowe

Usluga Oplata
wezwanie serwisanta na wniosek abonenta 49 zt
nieuzasadnione wezwanie ekipy technicznej 49 7t

kazda rozpoczeta roboczogodzina ekipy technicznej 49 zt
przeniesienie aktywnej ustugi pod inny adres w obrebie sieci Euronet 149 zt

staty adres IP 9 zl miesigcznie
kara za udostepnienie sygnatu poza lokal klienta 2 300 zt za zdarzenie
patchcord §wiattowodowy 99 zt

ustuga odbioru urzadzenia abonenckiego na zyczenie abonenta 49 zt
konfiguracja urzadzania abonenckiego do sprzetu klienta 49 zt

zmiana ustugi taryfy na wyzsza 1 z} jednorazowo
zmiana numeru telefonu na wniosek abonenta 50,00 zt

Zloty numer ( numer telefonu z puli numeréw specjalnie przygotowanej przez 100,00 zt
Euronet )

Cesja abonencka 75,00 zt
Wymiana Karty SIM w przypadku uszkodzenia, kradziezy utraty lub zablokowania 30,00 zt

Tabela 23. Ustugi dodatkowe

BRI - blokada potaczen o podwyzszonej optacie na numery : 700, 701, 708, 20(7,8)

Wariant 2 - blokada potaczen migdzynarodowych

BLOKADA POLACZEN
Warianty blokady polaczen
wychodzacych:

Wariant 3 - blokada potaczen do sieci komérkowych i na pager

- blokada potaczen o podwyzszonej optacie na numery: 70x, 20(7,8)

Warlant4 | 1 oda pofaczen migdzynarodowych

(Mozna korzysta¢ jednocze$nie
tylko z jednego z wariantow
blokad)

Zamowienie ushugi jest bezplatne.

- blokada potaczen o podwyzszonej optacie numery: 70X, 20(7,8)
Wariant 5 - blokada polaczen migdzynarodowych

- blokada potaczen do sieci komorkowych i na pager

- blokada potaczen o podwyzszonej optacie na numery: 70x, 20(7,8)
Wariant 6 - blokada potaczen migdzynarodowych

- blokada potaczen do sieci komoérkowych i na pager

Wszystkie podane ceny sa cenami brutto.




- blokada potaczen do Internetu i sieci teleinformatycznych

- blokada potaczen o podwyzszonej optacie na numery: 70x, 20(7,8)
- blokada polaczen migdzynarodowych

Wariant 7 - blokada potaczen do sieci komoérkowych i na pager

- blokada potaczen do Internetu i sieci teleinformatycznych

- blokada potaczen migdzymiastowych do infolinii, np.: 801, 80x

Wariant 8 - blokada catkowita potaczen wychodzacych.

W ramach ustugi nie sg blokowane potaczenia do numeréw alarmowych — czyli numeréw stuzb ustawowo powolanych do niesienia pomocy oraz
potaczenia bezptatne do wybranych ustug operatora i ustug informacyjnych (800x, 806x, 808x, 19280, 19285, 19287, 19330, 19331, 19332, 19393,
19394, 19395, 19426, 19427, 98x, 99x, 112, 955.

Tabela 24. Potaczenia do sieci inteligentnej.

tata za .
Op Optata za minute

. minute . Inicjacja Inicjacja
stz Ry polaczenia P8 T Cena netto Cena brutto
Cena brutto
Cena netto

1 | Potaczenia do numeru ze wskaznikiem 800 0,00 zt 0,00 zt 0,00 zt 0,00 zt

) _Polqczema_do numeru ze wskaznikiem 801 1, 801 2, 801 8 0,00 7k 0,00 7k 032 7k 0.39 7t
jednokrotnie

3 Potaczenia do numeru ze wskaz.nlklem 801 5,.801 6,801 0 0,21 zt 0.26 7k 0,24 7k 0.29 7t
— optata za kazda rozpoczeta minute potaczenia

4 Potaczenia do'numeru ze Wskaz_nlklem 8014 _ 0,43 2k 0,53 7k 0,24 7k 0.29 7t
— oplata za kazdg rozpoczeta minute potaczenia

5 Potaczenia do'numeru ze Wskaz_nlklem 804 1 _ 0.11 2t 0.13 7k 0,24 7k 0.29 7t
— oplata za kazdg rozpoczeta minute potaczenia

6 Potaczenia do'numeru ze wskaz_nlklem 8042 0,21 zt 0.26 71 0.24 71 0.29 1
— oplata za kazdg rozpoczeta minute potaczenia

** Pozostate numery 80X-X.. taryfikowane sg wg informacji podanej w mediach i taryf operatora, do ktorego potgczenia sg realizowane.

7. Informacje ogoélne

a) Abonament jest naliczany miesiecznie i ptatny z dotu. Wszystkie optaty miesieczne w cenniku platne sg z dohu.

b) Minimalna optata za ustuge telekomunikacyjna wynosi 1 grosz netto. Optaty wyzsze niz 1 gr netto zaokraglane sa zgodnie z zasadami
arytmetyki, tj. kwoty do 0,5 gr netto pomija sig, a 0,5 gr netto i wiecej zaokragla si¢ do petnego grosza netto.

¢) Minuty, SMS-y, wliczone w abonament, jezeli nie zaznaczono inaczej, nie moga by¢ wykorzystywane na ustugi wykonywane w roamingu,
ustugi migdzynarodowe, ushugi o podwyzszonej optacie, ustugi wysytania faksow, ustugi przekazywania potaczen, ustugi potaczen komutowane;j
transmisji danych oraz potaczen z siecig Internet.

d) Minuty wliczone w abonament. Minuty wliczone w abonament mogg by¢ wykorzystane na krajowe polaczenia glosowe do operatora Polkomtel
Sp. z 0.0. oraz dostawcow $wiadczacych ushugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora, do operatora Orange Polska
S.A.(operator sieci Orange) oraz dostawcow $wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora, do operatora
T-Mobile Polska S.A. (operator sieci T-Mobile) oraz dostawcoéw $wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora,
do operatora P4 Sp. z 0.0. oraz dostawcow swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora do abonentéw, do
operatora CenterNet S.A. oraz do dostawcow §wiadczacych ushugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora, do operatora
Cyfrowy Polsat S.A. oraz dostawcow $wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora oraz do operatoréw sieci
stacjonarnych. Niewykorzystanie minut wliczonych w abonament nie powoduje obnizki optaty za abonament za dany okres rozliczeniowy.
Liczba minut w abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni obowiazywania
danej taryfy w tym okresie rozliczeniowym.

e) MMS to ustuga przekazywania wiadomosci multimedialnych, mogacych zawiera¢ oprocz tekstu takze zdjecia, dzwigk, animacje czy filmiki.
MMS mozna wysyta¢ na telefon komorkowy lub adres e-mail. Optata za jednego MMS-a naliczana jest za kazde rozpoczgte 100 kB.

f) Optaty w cenniku —jezeli nie zaznaczono inaczej, oplaty za ustugi wyszczegolnione w cenniku nie dotycza ustug wykonywanych w roamingu,
ustug miedzynarodowych, ustug o podwyzszonej optacie, ustugi wysytania fakséw, ustugi polaczen komutowanej transmisji danych oraz
potaczen z siecig internet.

g) Optaty za polaczenia naliczane sa za kazda rozpoczeta sekundg, z wyjatkiem ustug rozliczanych za pierwsze 30 sekund, a nastepnie za kazda
rozpoczeta sekunde: polaczenia glosowe wychodzace w roamingu z krajow Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu do krajow
Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, za kazde rozpoczgte 30 sekund: Potaczenia Miedzynarodowe, pozostale potaczenia
w roamingu (nie dotyczy potaczen glosowych odbieranych w roamingu w krajach Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie, ktore
rozliczane sa za kazda rozpoczgta sekundg), Wybrany Kierunek Migdzynarodowy, Infocentrum, Numer Ulgowy, Przekazywanie Polaczen,
Dostep do Serwisow Rozrywkowych i Informacyjnych (czg$¢ zakresu numeracji oznaczona w cenniku od *75y do *79y), oraz ushug
rozliczanych za kazde rozpoczgte 60 sekund.

h) Optaty za ustugi naliczane sa za kazda rozpoczgta jednostke taryfikacyjna.

i) Oplaty za ustugi telekomunikacyjne okre$lone w rachunku telefonicznym wyrazone sg w ztotych polskich.
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)

Optaty za ushugi wskazane w cenniku jako ,,bezptatnie” sa uiszczane w ramach abonamentu.

SMS to wiadomo$¢ wysytana z telefonu GSM na numer telefonu komérkowego lub adres e-mail, zawierajaca nie wigcej niz 160 znakow
alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wigcej niz 140 bajtow danych w postaci binarnej, zgodnie z normami ETSI GSM.
W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci zawierajacej wigeej niz 160 znakow alfanumerycznych lub wigcej niz 140 bajtéw danych
w postaci binarnej, tekst lub dane sa dzielone na odpowiednig liczbg SMS-6w, z ktorych kazdy obcigzany jest optata indywidualnie, zgodnie
z cennikiem. W przypadku przesytania wiadomos$ci zawierajacej polskie znaki (np.: a, ¢, 1) z wykorzystaniem aparatu telefonicznego kodujacego
polskie znaki (tryb UNICODE), dtugo$¢ wiadomosci wynosi maksymalnie 70 znakéw alfanumerycznych.

SMS-y wliczone w abonament. SMS-y wliczone w abonament mogg by¢ wykorzystane wytacznie na SMS-y wystane na numery komoérkowe.
Niewykorzystanie SMS-6w wliczonych w abonament nie powoduje obnizki optaty za abonament za dany okres rozliczeniowy. Liczba SMS-ow
w abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym liczona jest proporcjonalnie do liczby dni obowiazywania danej taryfy
w tym okresie rozliczeniowym.

Ustugi telekomunikacyjne podlegaja opodatkowaniu podatkiem VAT wedhug stawki 23%. Podane w cenniku ceny sa cenami brutto.

Ustugi podstawowe. Zapisy cennika dotyczace oplat za krajowe potaczenia glosowe okreslone cennikiem za minute potaczenia do abonentow
dostawcow $wiadczacych ustugi telekomunikacyjne i nie stanowiag zapewnienia stosowania tych stawek do abonentéw dostawcow $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem tych sieci, ktorzy rozpoczna dziatalno$¢ w przysztosci.

8. Transmisja danych w Roamingu Regulowanym

a)
b)
<)

d)
€)

f)
0)

Abonentowi posiadajgcemu w ramach planu taryfowego bezptatny pakiet transmisji danych do wykorzystania na terenie Polski (,,Pakiet GB”)
zostaje przyznany w ramach tego planu taryfowego limit na transmisj¢ danych w Roamingu Regulowanym (,,Limit GB”) do wykorzystania
w roamingu na terenie panstw strefy EEA (lista Panstw zgodnie z tabelg 11),

Wielkos¢ pakietu Limit GB zalezna jest od wysokosci abonamentu uiszczanego przez Abonenta (tabela 2),

Tlo$¢ danych do wykorzystania w Roamingu Regulowanym w danym okresie rozliczeniowym zalezy od wykorzystania pakietu transmisji
danych na terenie Polski. Wykorzystanie danych z Limitu GB pomniejsza Pakiet GB,

Limit GB jest przyznawany w okresie rozliczeniowym , w ktorym Abonent moze wykorzysta¢ pakiety transmisji danych,

Po wykorzystaniu Limitu GB w danym okresie rozliczeniowym, za transmisj¢ danych w Roamingu Regulowanym pobierana bedzie optata
dodatkowa w wysokosci 6,88 zt brutto za kazdy 1GB (1024 MB) danych,

Niewykorzystane jednostki z Limitu GB nie przechodza na kolejny okres rozliczeniowy,

Limit GB nie obejmuje korzystania z ustug w roamingu w sieciach morskich, samolotowych i satelitarnych.

9. Regulamin Polityki Uczciwego Korzystania z ustug telekomunikacyjnych w roamingu na terenie panstw Unii Europejskiej,

a)

b)

©)

d)

€)
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h)

Norwegii, Islandii i Liechtensteinu

Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna stosuje - na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2022/612 z dnia 6

kwietnia 2022 r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach lgcznos$ci ruchomej wewnatrz Unii oraz na podstawie Rozporzadzenia

wykonawczego Komisji Europejskiej nr (UE) 2016/2286 z dnia 15 grudnia 2016 r. ustanawiajacego szczegdlowe przepisy dotyczace
stosowania polityki uczciwego korzystania i metod oceny zroéwnowazonego charakteru zniesienia dodatkowych optat z tytulu detalicznych
ustug roamingu oraz dotyczacego wniosku, jaki ma obowiazek ztozy¢ dostawca ustug roamingu na potrzeby tej oceny - Polityke Uczciwego

Korzystania

w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie z nast¢pujacych ustug: wykonywane lub odebrane potaczenia glosowe,

wysytane lub odebrane wiadomosci SMS, wysytane lub odebrane wiadomosci MMS, transmisja danych (,,Roaming Regulowany”).

Na potrzeby niniejszej Polityki Uczciwego Korzystania przyznaje si¢ nastgpujace znaczenie okresleniom wskazanym ponizej: state powigzania

z Polska — obecnos¢ na terytorium RP wynikajaca z trwatego stosunku pracy, wlaczajac prace przygraniczna, trwatych stosunkéw umownych,

uczestnictwa w zajgciach w instytucjach szkolnictwa wyzszego w pelnym wymiarze godzin lub z innych sytuacji, np. sytuacji pracownikow

delegowanych lub emerytow.

Niniejsza Polityka Uczciwego Korzystania ma na celu ustalenie i potwierdzenie przez Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna czy Abonent

korzysta z ushug krajowych czeéciej niz w Roamingu Regulowanym lub czy czgéciej przebywa na terenie swojego kraju anizeli na terytorium

innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskie;j.

W ramach Polityki Uczciwego Korzystania Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna, w celu dokonania ustalen o ktérych mowa w lit. b

powyzej, moze wezwaé Abonenta korzystajacego z ustug w Roamingu Regulowanym do okazania dowodu stalego zamieszkania w Polsce lub

dowodu istnienia innych statych powiazan z Polska, wiazacych si¢ z czesta obecnoscia w Polsce przez dluzszy czas, w rozumieniu Ww.

rozporzadzenia nr (UE) 2016/2286.

W przypadku nieokazania przez Abonenta na wezwanie Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna ww. dowodu w wyznaczonym terminie, nie

krétszym niz 5 dni od dnia otrzymania wezwania, do oplat za korzystanie z Roamingu Regulowanego, Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna

dolicza optaty dodatkowe w wysokosci wskazanej w lit. i ponizej. Optaty dodatkowe beda doliczane poczawszy od dnia nastgpujacego po dniu,

w ktorym uptywa wyznaczony termin, do dnia nastgpujacego po dniu przedstawienia przez Abonenta dowodu potwierdzajacego stale

zamieszkanie w Polsce lub dowodu istnienia innych statych powiazan z Polska, wiazacych sie z czesta obecnoscia w Polsce przez dtuzszy czas.

W ramach Polityki Uczciwego Korzystania Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna stosuje mechanizm kontroli w celu stwierdzenia

niewlasciwego lub niestandardowego korzystania z ushug w Roamingu Regulowanym.

Za niewtasciwe lub niestandardowe korzystanie z ustug w Roamingu Regulowanym uznaje si¢ :

- korzystanie przez Abonenta z Roamingu Regulowanego wykraczajace poza okresowe podrdze, tj. polegajace na przewazajagcym korzystaniu
przez Abonenta z Roamingu Regulowanego oraz obecnosci Abonenta w panstwach objetych Roamingiem Regulowanym przez wigcej niz
potowe 4-miesigcznego okresu obserwacji, lub

- dlugi okres nieaktywnosci w Polsce karty SIM uzytkowanej gtéwnie, a nawet wylacznie w Roamingu Regulowanym, lub

- aktywowanie i korzystanie kolejno z wielu kart SIM przez tego samego Abonenta w ramach Roamingu Regulowanego.

W przypadku stwierdzenia niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego, Euronet Norbert Saniewski Spotka

Jawna jest uprawniony do naliczania dodatkowych optat za ustugi w Roamingu Regulowanym. Abonent zostanie poinformowany wiadomoscia

SMS lub w inny dopuszczalny sposdb o stwierdzeniu niewtasciwego lub niestandardowego korzystania z Roamingu Regulowanego

1
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m)

n)

i ostrzezony o rozpoczgciu naliczania dodatkowych optat od momentu otrzymania tej wiadomosci, o ile w ciagu 2 tygodni Abonent nie zmieni
sposobu korzystania z Roamingu Regulowanego.

Dodatkowe optaty, o ktérych mowa w lit. e, naliczane beda w wysokosci:

- 0,98 zt brutto za 10 minut wykonanego potaczenia glosowego (rozliczane za kazda rozpoczeta sekundg),

- 0,10 zt brutto za 10 minut odebranego potaczenia glosowego (rozliczane za kazdg rozpoczeta sekunde),

- 0,01 zt brutto za wystang wiadomos¢ SMS,

- 0,06 zt brutto za 10 wystanych wiadomosci MMS,

- 6,88 zt brutto za kazdy GB (1024 MB) transmisji danych (0,00672 zt brutto za kazdy MB transmisji danych).

Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna zaprzestaje stosowania dodatkowych optat, o ktorych mowa w lit. i, gdy tylko schemat korzystania
przez Abonenta z Ustug nie bedzie juz wskazywatl na niewlasciwe lub niestandardowe korzystanie z Roamingu Regulowanego, na podstawie
wskaznikow, o ktorych mowa w lit. g.

W przypadku ustalenia, ze kilka kart SIM bylo przedmiotem zorganizowanej odsprzedazy na rzecz osob niezamieszkujacych w Polsce
i nieposiadajacych z nig statych powiazan, wiazacych si¢ z czgsta obecnoscig na jej terytorium przez dtuzszy czas, Euronet Norbert Saniewski
Spoétka Jawna jest uprawniony do skorzystania z proporcjonalnych srodkéw w celu zapewnienia przestrzegania wszystkich warunkéw Umowy.
Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna informuje Abonenta w Roamingu Regulowanym, bezplatnie poprzez wystanie wiadomosci SMS,
o opfatach w Roamingu Regulowanym, Polityce Uczciwego Korzystania, w tym o dodatkowej oplacie stosowanej zgodnie z Polityka
Uczciwego Korzystania. Abonent ma prawo zazada¢ zaprzestania przesytania wiadomosci SMS, o ktorych mowa powyzej i w kazdej chwili
zazada¢ ponownego ich przesytania.

W przypadku wydania przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej decyzji administracyjnej zezwalajacej Euronet Norbert Saniewski
Spotka Jawna na stosowanie dodatkowych optat w Roamingu Regulowanym, Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna jest uprawniony do
zmian cen uslug w Roamingu Regulowanym, zgodnie z wydana decyzja administracyjna, w trybie przewidzianym w powszechnie
obowiazujacych przepisach prawa.

Rozpatrywanie skarg dotyczacych stosowania Polityki Uczciwego Korzystania odbywa si¢ zgodnie z Regulaminem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Euronet Norbert Saniewski Spotka Jawna obowigzujacym Abonenta.
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Wszystkie podane ceny sa cenami brutto.



